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DER NEUE DIENST ,,HOTEL SKIPASS SERVICE"

Um den Skipass noch einfacher und bequemer erwerben zu kdnnen, ist ab der
Wintersaison 2010/2011 der neue Dienst ,HOTEL SKIPASS SERVICE" verfligbar.
Der Kunde kann den Skipass (zum Vollpreis, ermaBigte Skipasse flir Junioren und
Senioren, Freiskipasse fur Kinder unter 8 Jahren ausgenommen sowie 12 Tage in
der Saison und Saisonskipasse) online auf www.dolomitisuperski.com/hss erwerben
und ohne Zusatzkosten mit Kreditkarte bezahlen. Dem Beherbergungsbetrieb wird
ein Kodex mitgeteilt, mit dem er den Skipass im Skipassbiro abholen und dem
Kunden am Anreisetag im Hotelzimmer hinterlegen kann. Der Kunde spart sich
somit den Weg zur Verkaufsstelle. Hotels, die diesen Dienst anbieten, sind auf der
Internetseite von Dolomiti Superski mit dem entsprechenden Piktogramm
gekennzeichnet.

FUNKTIONSWEISE DES DIENSTES

Der Kunde kauft auf der Internetseite www.dolomitisuperski.com unter dem
Menlpunkt SKIPASS einen Skipass fiur Erwachsene (von 1-14 Tage, Dolomiti
Superski oder Talschaft), bis zu 48 Stunden vor der Ankunft per Kreditkarte
ohne jegliche Zusatzkosten. In der Einkaufsmaske gibt der Kunde den
Beherbergungsbetrieb an, in dem er seinen Urlaub gebucht hat und welcher den
Dienst anbietet. Der Betrieb wird eine E-Mail mit einem Voucher erhalten, auf dem
sich ein Kodex befindet. Vor Ankunft des Gastes im Hotel, wird der Hotelier den
vom Gast erworbenen Skipass in der Skipass Verkaufsstelle unter Vorzeigen des
Vouchers abholen und bei Ankunft des Gastes libergeben.


http://www.dolomitisuperski.com/

